!! Heiko Jager, Geschdaftsfuhrer & Co-Founder, Parconomy GmbH

PARCONOMY VERLANGERT
WICHTIGEN GRO(3KUNDEN-
VERTRAG MIT DATAGUARD

,Das Angebot von Parconomy richtet sich vor allem

an Parkhausbetreiber auf der einen und
Mobilitdtsanbieter auf der anderen Seite — kommunal

und gewerblich. Fir diese Zielgruppen hat

Datenschutz héchste Prioritét — und das ist gut so.

(7). PARCONOMY

Noch besser ist, dass wir mithilfe von DataGuard alle Heiko Jéger, Paconomy

Anforderungen sehr effizient erfillen.”

UBER PARCONOMY: BRANCHE

Tech/ IT-Dienstleistun
Parconomy entwickelt digitale Werkzeuge fur das / <

Management und die Vernetzung des ruhenden Verkehrs. Kern GROSSE
des Geschaftsmodells ist eine offene Roaming-Plattform far 5-10 Mitarbeiter
die Parkraumbewirtschaftung: das Open Parking System.

Dieses richtet sich an Kommunen, Parkraumanbieter und STANDORT
Mobilitatsdienstleister, die Parkfldchen im Rahmen von Smart Stuttgart
City-Konzepten digital zugénglich und abrechenbar machen

wollen. Entstanden ist das Start-up als Spin-off des

Energieversorgers EnBW.

VOR DATAGUARD MIT DATAGUARD
+ Als Spin-off von EnBW profitierte Parconomy « Umfassendes Datenschutzaudit innerhalb
bis zur Ausgrindung von der Datenschutz- von nur 10 Tagen
expertise des Konzerns - Effizientes Umsetzen der Datenschutz-
+ Es gab einen internen Datenschutz- erkldrung und technisch organisatorischer
beauftragten mit spezialisierter Abteilung MaBmaBnahmen (TOM) gemdl DSGVO
- Mit Beginn der rechtlichen Eigenstandigkeit » Vertrdge mit GroBBkunden wie dem Land

bendtigte Parconomy eine eigene Ldsung Baden-Wrttemberg

DIE SMART CITY BRAUCHT NEUE MOBILITATSKONZEPTE UND
ERSTKLASSIGEN DATENSCHUTZ

Unsere Stadte sollen effizienter, technologisch fortschrittlicher, griner und vor allem
klimavertraglicher werden. Smart City hei3t die Vision flur den urbanen Raum. Um sie zu

verwirklichen, bendtigen wir nicht zuletzt innovative Mobilitétskonzepte.



Das Open Parking System stellt den Experten digitale Werkzeuge fur die Digitalisierung und

Vernetzung zur Verfigung, um diese Mobilitadtskonzepte zu realisieren.

Die Idee geht auf eine Initiative der EnBW zurlck. Der Energiekonzern begann 2018 mit der Suche
nach neuen Geschaftsmodellen im Bereich Parken. Ein EnBW-Team entwickelte daraufhin eine
offene, digitale Roaming-Plattform fir den Parken-Markt in Deutschland und Europa: das Open
Parking System (OPS). DarUber kénnen Parkraumbewirtschafter, insbesondere Kommunen, den
Zugang zum Parkraum fir Nutzer digitalisieren, die Nutzung bargeldlos abrechnen und weitere
Mobilitatsdienste, etwa aus dem OPNV-Angebot, anbinden. Auch privatwirtschaftliche Akteure wie
Automobilhersteller konnen Ihre Produkte mit dem OPS vernetzen und neue Geschdaftsmoglichkeiten

nutzen.

DATENSCHUTZ IST EINER DER WICHTIGSTEN PUNKTE FUR DEN
START-UP-ERFOLG

Die Idee erwies sich als so tragfahig, dass daraus ein eigensténdiges und vom EnBW-Konzern
unabhdngiges Unternehmen hervorging: die Parconomy GmbH in Stuttgart. ,Wir sind mit unserem
Produkt seit Ende 2020 live im Markt", sagt Heiko Jéger, Co-Founder und einer von drei
Geschaftsfuhrern. Den Verantwortlichen war von Anfang an klar, dass der Datenschutz essenziell fur

den Erfolg des Start-ups sein wirde.

DATENSCHUTZ ALS CHANCE UND RISIKO

+Als junges Unternehmen mit einem zukunftsféhigen Produkt
haben wir zwei unternehmerische Hauptrisiken. Risiko Nummer 1:
Wir gewinnen nicht genug Kunden. Risiko Nummer 2: Wir scheitern

an Fehlern beim Datenschutz.”

Bei einem VerstoR3 gegen die DSGVO wdaren nicht die BuRgelder in Hohe von bis zu vier Prozent des
Jahresumsatzes das groBte Problem, sondern der Reputationsverlust. ,Uber unsere Plattform
verwalten Kunden sensible personenbezogene Daten in groBem Umfang — Namen, Wohnadressen,
Autokennzeichen, Kontoverbindungen etc. Méngel oder gar Verstée gegen die DSGVO wirden das
Vertrauen unserer direkten Kunden und der Endkunden in unsere Plattform zerstéren —und damit

unsere Geschdaftsgrundlage”, sagt Jager.



MIT DATAGUARD DAUERTE DAS DATENSCHUTZAUDIT NUR 10 TAGE

Parconomy begann deshalb unmittelbar nach Firmengrindung mit der Suche nach einem
professionellen Partner fur die Rolle des externen Datenschutzbeauftragten. Die Entscheidung fiel
auf DataGuard. ,Wir haben uns nicht flr den preiswertesten Anbieter entschieden, sondern fur
denjenigen, der das Uberzeugendste Gesamtpaket anbietet und uns am meisten entlastet. Auch
zeitlich, denn Zeit ist Geld. Insofern haben wir uns mit DataGuard am Ende wohl doch fur den

glnstigsten Anbieter entschieden.”

Die Zusammenarbeit gestaltete sich von Beginn an schlank und effizient. Nicht zuletzt deshalb, weil
Parconomy sich bis zur Ausgriindung unter dem Datenschutzmantel der EnBW bewegte und
entsprechend gut aufgestellt war. Das Datenschutzaudit mit DataGuard dauerte daher gerade mall
10 Tage. Wir mussten nur wenig anpassen und haben viele Impulse bekommen, welche Punkte wir

bei fUr uns neue Themenfeldern wie z. B. dem Bewerbermanagement beachten missen”, so Jéger.

PARCONOMY ERFULLT HOCHSTE DATENSCHUTZ-ANSPRUCHE

Dass man mit erstklassigem Datenschutz nicht nur sicher unterwegs ist, sondern auch Kunden
gewinnt, hat Parconomy bereits kurz nach Beginn der Zusammenarbeit bewiesen. Noch unter
EnBW-Flagge war die Zusammenarbeit mit einer baden-wUrttembergischen Landesorganisation
zustande gekommen. Nach erfolgreicher Ausgriindung ging es um nichts Geringeres als um den

Abschluss eines Folgevertrags mit diesem Grof3kunden.

.Damit war klar, dass unsere TOM, das VVT und die gesamte Datenschutzarchitektur unseres
Unternehmens gewissermafen ins Visier des Landesdatenschutzbeauftragten von Baden-
Wirttemberg geraten kénnte. Da gab es fur uns null Spielraum. Mit DataGuard an unserer Seite
brauchten wir den Spielraum auch nicht. Wir haben in jeder Hinsicht Uberzeugt und den Vertrag

erfolgreich erneuert.”

SCHNELL UND PARTNERSCHAFTLICH = MIT KURZEN WEGEN

«Die Zusammenarbeit mit DataGuard ist gepragt von partnerschaftlichen Beziehungen. Das fangt beim Du auf der
Arbeitsebene an und geht mit stets sehr schneller, manchmal auch unkonventioneller Hilfe bei konkreten Anfragen

weiter. Kurz: Wir sind sehr zufrieden und freuen uns, einen Partner wie DataGuard an unserer Seite zu haben.”

GROIBE HILFE: DIE E-LEARNING-PLATTFORM VON DATAGUARD

Parconomy hat den Sprung in die Eigensténdigkeit geschafft und etabliert sich nun als Zukunfts-
partner fur die Digitalisierung und Vernetzung des ruhenden Verkehrs. Damit wéchst auch die
Mitarbeiterzahl des Unternehmens. ,Wir haben unser Team erst kirzlich wieder verstarkt und
profitieren nun von einem DataGuard-Service, den wir zu Beginn der Zusammenarbeit gar nicht

weiter beachtet hatten.



Die Rede ist von der integrierten E-Learning-Plattform. Die Neuen im Team von Parconomy werden
hier rund um das Thema Datenschutz geschult und von DataGuard entsprechend zertifiziert. ,Die
E-Learning-Plattform ist so aufgebaut, dass sie unseren neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
alles Wichtige vermittelt’, sagt Jager. ,Das ist super, macht Spal3 und nimmt uns jede Menge Arbeit

ab — auch bei Folgeschulungen.”

AUSBLICK: COMPLIANCE UND INFORMATIONSSICHERHEIT
STEHEN SCHON AUF DEM PROGRAMM

Als Unternehmen mit ausschlieBlich digitalen Produkten auf Cloudbasis spielt fir Parconomy auch
die Informationssicherheit eine zentrale Rolle. Nach der durch und durch guten Erfahrung mit dem
Datenschutzaudit spielt das Unternehmen mit dem Gedanken, nun auch das Thema IT-Sicherheit
mit DataGuard anzugehen und sich ggf. nach ISO 27001 oder TISAX® zertifizieren zu lassen —
schlieBlich ist dank tadellosem Datenschutz bereits eine wichtige Basis fur Informationssicherheits-
zertifizierungen gelegt. ,Die generelle Vorgehensweise von DataGuard hat uns einfach Uberzeugt.
Wir wissen, dass wir durch die Zusammenarbeit viel Zeit sparen, am Ende sauber dokumentierte

Prozesse und MafRnahmen haben und dieses auch nachweisen kdnnen. Darauf kommt es an.”

*TISAX® ist eine eingetragene Marke der ENX Association.

UBER DATAGUARD

DataGuard ist ein Datenschutz- und Informationssicherheits-
unternehmen mit Standorten in Miinchen, Berlin und London. Mit
unserer Kombination aus persénlicher Betreuung und digitaler
Web-Plattform unterstiitzen wir bereits Gber 1.500 Unternehmen
aller GréBen und Branchen bei der langfristigen Umsetzung starker
Compliance-Prozesse. Unsere maflgeschneiderte Rundumlésung
bietet einen neuen und ganzheitlichen Ansatz fir eine zuverldssige

Umsetzung gdngiger Compliance-Vorgaben.

Datenschutz ist einf i

ittt e e s Aty n KOSTENLOSE BERATUNG BUCHEN
fassen, wenn lhr Unternehmen tiber einen
strukturierten Plan und fachménnischen ODER DIREKT ANRUFEN UNTER

dataguard.de e DataGuard



https://hubs.li/H0P_-7k0

