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« waakzaam en dienstbaar »



Even voorstellen

Helen Burger

 Business Expert bij de sector Advies In de dienst
Informatiemanagement van het Politie Diensten

Centrum.
* Ondersteuning portefeulillehouder bij visievorming
en sturing op de IV-portfolio.

* Verbinding tussen gebruikersbehoeften uit de
volle breedte van de politie en de IV portfolio en

het DevOps team.




Onderwerpen

= Ontstaan Nationale Politie

* |[mpact op Informatievoorziening

= Geografische Informatievoorziening NP
= Praktijkvoorbeelden
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Ontstaan Nationale Politie

= 1957 Eerste politiewet — Rijkspolitie en
gemeentelijke politiekorpsen

= 1993 25 regiokorpsen + KLPD
= 2012 Nationale Politie
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Reorganisatie Nationale Politie

Van Naar
26 korpschefs 1 korpschef + 11 eenheidschefs
1994: 37.139 fte 2019: 63.000 fte
14.000 functieprofielen 1 functiehuis
26x Zelfstandige bedrijfsvoering Politie Diensten Centrum

26 zelfstandige ICT omgevingen Centraal gestuurde ICT




Organisatie NP

Plaats in de organisatie

Nationaal
niveau

Regionaal
niveau

niveau

Regionale
Eenheid

District

Basisteams

Korpsleiding

Landelijke
Eenheid

Staf
Korpsleiding

Politie-
academie

Meldkamers

Noord-Nederland
Oost-Nederland
Midden-Nederland
Noord-Holland
Amsterdam

Den Haag
Rotterdam
Zeeland-West-Brabant
. Oost-Brabant

10. Limburg

11. Landelijke Eenheid
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Cijfers (2019)

0900-8844
Aantal agngaebodan gasprokkan

4£.680.250 4.489.8086

Binnan 20 seconden beantwoord

67% 66%

2.879.428 2.945.717

% inretten politha op 112 meidingan

—

58%

In contact met
de samenleving

n Facchook

aantal accounts

397

aantal volgers totaa

B8.153

aantal blogs en viogs

25en 4

aantal keer gelezan blegs

1.268.593

bericht met meeste bereik

1.188.247

’ Twitter

aantal volgers

235.065

aantal accounts

1385

succesvolle tweet
(meeaste weergaven)

374077

© e

aantal accounts

aantal volgers
vraag het de politia

o -

aantal volgers

aantal accounts

meest bakeken bericht
(videcviews)

Veel bezoek
en contact

1.654.739

bezoekers per maand
op politie.nl

13.357

meldingen per maand
via politie.nl

1.480.814

bezoskers
vraaghetdepolitie.nl

8.464

vragen beantwoord via

vraaghetdepolitie.nl
en backoffice

1.056.000

kijkers gemiddeld
per aflevering
Opsporing Verzocht

De politie
kreeg 291,500
spoedmeldingen
(prio-1).

» InB5% 6% vande
gevallen was de
politie binnen
15 minuten ter
plaatse.

Colofon:
Doz tiyer s ean producta
vande Dinest Communicata
Incpdracht van do Diractia
Communicate. Hat geaft éan
overzicht van de rosultaten
van 2008, Dainhoud is
gotandeals gk asedrd op
cifers datevinden njn in da
volladine Jaane rantwoas
ding 2013, te downioaden
via www politie.nl. Andaerns
GegereRns TN afaomstiqvan
deta politian of cpgehasld
bij de batsatfonda atdeln”

34.005 s

Gebruiltely I r

bezoekers {ijdens laavemneccoding .

196 inzetten data.pelie.n

Mobiel Media Lab Disactie Fnancdn,
Dracr 1M

8. 025 Din st Communig +

Landatijea Eanti |

Poktia Cont o)

contactverzoeken Ga o)
gem. per maand via Moy wotan o P
politie.nl o o W
Mowr b

Kk cp dot_ oo




Reorganisatie Nationale Politie — impact op ICT

Van

Naar

26 zelfstandige ICT omgevingen

2000+ applicaties
128 rekencentr

Centraal gestuurde ICT

<200 kernapplicaties
3 centrale rekencentra
Groel mobiel werken
Portfoliomanagement




Sturing en richting Informatievoorziening

= Standaardisatie (werkprocessen en V)
Wenkend Perspectief, Aanvalsprogramma

= Werken onder architectuur (Bestemmingsplan)

= Mobiel tenzi

* |ntroductie cloud technologie

Persoon Vervoermiddel

Multimedia Afhandelen

Opslag

‘Sleutelen onder de motorkap terwijl de auto doorrijdt’
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Standaardisatie geografische informatievoorziening

= Centrale kaartserver
landelijk uniforme kaarten en luchtfoto’s

= |ocatieserver
doorzoekbare politie-geo informatie

= Eenvoudig intuitief GIS voor iedereen (Politie Atlas)
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Zoek informatie
Huis ter Heideweg 62, 3705LZ Zeist [

Huis ter Heideweg 62

3705LZ Zeist

CBS Buurt: Dijnselburg

CBS Wijk: Wijk 02 Zeist-Noord
Gemeente Zeist

Provincie Utrecht

Basisteam Zeist / Bunnik / Leusden / Woudenberg
District Oost-Utrecht
Eenheid Midden-Nederland

OC Werkgebied Utrecht

LatLon: 52.106214, 5.255995 [

Z

Eris een bedrijfinstelling gevonden op dit adres in het . e } R
handelsregister: ' b4 2 DEN

Y UOLDER




B ook qo[ﬁ' oL lis

Transparante lagen

Basis teken laag B

C2000 masten s
GSM masten

Adressen

ANPR camera's s
Panden

Wegen

Labels

Provincies

“w “w

Gemeenten
Woonplaatsen
Wijken
Buurten

Hectometerpunten

Eenheden

“w

OC Werkgebieden
Veiligheidsregio's

Spoor

“» “w “w “w

Kilometermarkeringen

Vaarwegmarkeringen

Havennummers S

Vaarwegen




Standaardisatie geografische informatievoorziening

= Centrale kaartserver
landelijk uniforme kaarten en luchtfoto’s

= |ocatieserver
doorzoekbare politie-geo informatie

= Eenvoudig intuitief GIS voor iedereen (Politie Atlas)

= Generieke geografische functionele services
geoviewer, routeplanning, tekenen, isochronen, tijd visualisatie, ...

= Standaardisatie geografische (meta)data en
datavisualisatie (UX design)
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Functionele
services

Generieke Geo voorziening

Doelgroep applicaties

Politie Specialistische
Atlas GISSEN

Geografische functionele services

(Geoviewer, meten, routeplanning, tekenen, iconenservice, etc)

Geografisch
Data
Bibliotheek

Centrale
Kaart
Service

Locatie Positie
Service Depot

Iconen
Dataset

N\ 4 N 4
DL Summlt BSM
Force
J ) _
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Doelgroep
63.000 collega’s

[ P04
a®

100
specialistische
GIS gebruikers

Ca.3Thb
opslag
Kaartserver

Ca.1,2Gb
opslag
Locatieserver

Ca. 30+ Th
opslag (incl.
historie)
Luchtfoto NL

Ca. 40 Gb

opslag externe
data (bv
basisregistraties)

Dashboard

)

1,6 miljoen
bevragingen per
dag op de
Kaartserver

g

Ca. 100.000
bevragingen per
dag op de
Locatieserver

——

40+
toepassingen
aangesloten
(CKSILS)

O

Ca. 1 miljoen
views per dag
Politie Atlas




Praktijkvoorbeelden




