
AUTOMATIZACIÓN 
ASISTIDA

ROBOTS Y EMPLEADOS 
COLABORAN EN TAREAS 
SEMI-AUTOMATIZADAS

AUTOMATIZACIÓN
NO ASISTIDA

PROCESOS 100% 
AUTOMATIZADOS, SIN 
INTERVENCIÓN HUMANA

Empleados y robots pueden colaborar de diversas maneras:

ADOPCIÓN DE RPA

28%
de las compañías ya han 
implementado RPA

40% 

cree que hoy en día, las 
herramientas de RPA son la 
tecnología más habilitadora que 
hay

50%
 de las empresas planifican 

implementar proyectos piloto de 
RPA (o ya lo están haciendo)

5.000 M$
alcanzó el mercado de RPA 
en  2020 

“La Automatización 
Robótica ha incrementado 

la precisión de
los procesos en un 99%.”

“El tiempo de 
procesamiento pasó de 

ser de 4 minutos a
21 segundos.”

“La Automatización 
Robótica permitió ahorrar 3 

millones € anuales 
además de incrementar la 
Satisfacción del Cliente.”

MENOS ERRORES 
EN LA ENTRADA 

DE DATOS

PRODUCTIVIDAD
AUMENTADA

REDUCCIÓN
DE COSTES

“Los empleados disponen de 
más tiempo para realizar tareas 
de up-selling, creando así más 
valor e ingresos para el banco.”

MAYORES
INGRESOS

RPA
Robotic Process Automation

RESULTADOS OBTENIDOS
CASOS REALES
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