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Guía de observación 
DETECCIÓN DE NECESIDADES DE CAPACITACIÓN 

 
Fecha:  

Nombre:  

Cargo que ocupa la empresa:  

Área a la que pertenece:  

Nombre jefe inmediato:  

Nombre del observador: 

 
Objetivo: Observar y evaluar el desempeño realizado por el colaborador dentro de la organización.  
 

1. Llega a tiempo Si No Tal vez Observaciones 

2. Su área de trabajo está limpia y ordenada     

3. Cumple con el código de vestimenta     

4. Verifica los protocoles de seguridad antes de comenzar sus labores     

5. Trabaja en equipo     

6. Tiene una comunicación abierta con sus compañeros     

7. Tiene una comunicación abierta con su jefe     

8. Tiene relación con otras áreas     

9. Maneja todos los softwares que utiliza la organización     

10. Tiene orden/priorización al realizar las actividades     

11. Estimula un clima organizacional agradable     

 
 
Fuente: Elaboración propia.  


