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TRAYECTORIAS ESTRATÉGICAS 

 

Objetivo de la sesión  

• Objetivo: Luego de pasar por todo el proceso de planeación 

estratégica, poder identificar los ejes del plan para los próximos 

años y cómo medirlo. 
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Trayectorias Estratégicas: 

 

Alineación estratégica  

Proyectos clave 

Tablero de Mando Integral 

 

TEMARIO 
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¿CÓMO VAMOS 
A  

TRABAJAR? 
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Trayectorias 
Estratégicas 
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Estado actual 

Trayectoria 

estratégica/ 

Plan estratégico 

*El nuevo juego de los negocios – Roberto Serra. 

Futuro 

Escenarios Prospectiva 

Salto estratégico 

Visión 

Objetivos estratégicos 
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Alineación Estratégica 



Toma  
de 

decisiones 
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Alineación Estratégica 



Plan  
de 

decisiones 
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Alineación Estratégica 
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Alineación Estratégica 



Carácterísticas: 

Hay una visión a 

cumplir, en un 

tiempo y espacio. 

Hay una 

Organización y un 

equipo a cargo. 
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Alineación Estratégica 

Hay una estrategia para lograr esa visión. 



La Dirección 

General, junto con 

los responsables 

de cada área, son 

los encargados de 

llevar esa visión y 

estrategia. 
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Alineación Estratégica 

Hay una estrategia para lograr esa visión. 



Alineación Estratégica 

La terminología y metodología, viene del espacio militar.  
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Alineación Estratégica 
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Alineación Estratégica 
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Estrategia general 

Táctica por Unidad 
de Negocio 

Operación 

Alineación Estratégica 

Input: Decisiones 
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Estrategia general 

Táctica por Unidad 
de Negocio 

Operación 

Alineación Estratégica 

Input: Decisiones 
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Estas son las 

primeras 

decisiones.  

Determinan el 

curso de la 

Organización 

para los 

próximos años. 
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Alineación Estratégica 

Las coordenadas principales del mapa. 



Estrategia general 

Táctica por Unidad 
de Negocio 

Operación 

Alineación Estratégica 

Input: Decisiones/ Objetivos 
Generales y específicos 
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Trayectorias 
Estratégicas 
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Proyectos Clave 

Plan estratégico 2020-2024 
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Plan estratégico anual 

2020-2021 



Proyectos Clave 
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Preguntas clave: 

¿Cuáles son las decisiones más 

importantes que necesito tomar? 

¿De qué áreas de la empresa 

depende esto? 

¿Qué tiempo y recursos voy a 

necesitar? 

 



Proyectos clave 
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Proyectos Clave 
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Esto es lo 

que 

queremos 

¿Cómo 

lo 

vamos a 

hacer? 

Rol de cada área 

en la estratega 

de la empresa. 

¿Nuevos temas 

o áreas? 

¿Nuevos temas- 

variables a tener en 

cuenta/ Futuros 

posibles, probables, 

potenciales, plausibles? 



Proyectos Clave 
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Trayectorias 
Estratégicas 
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Tablero de Mando de Control 
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¿Qué es un indicador? 

Un indicador es un valor numérico que provee una 

medida para ponderar el desempeño cuantitativo o 

cualitativo de un sistema.  

 

KPI: Key Performance Indicator 

Indicadores clave de gestión 



Tablero de Mando de Control 
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¿Qué es el ROI? 

Return on Investment, 

retorno sobre la inversión. 

Es un indicador financiero 

que nos permite medir el 

retorno por cada peso, 

dólar, invertido.  

 

 

 



Tablero de Mando de Control 
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Indicadores de ventas: 

• Medir los ingresos generados según las líneas de producción 

• Calcular la productividad de tus líneas de producción 

• Evaluar la capacidad de producción de nuevos productos 

• Estimar tu potencial para adquirir nuevas cuotas de mercado 

• Identificar la correspondencia entre tus productos/servicios y 

su precio en el mercado. 



Tablero de Mando de Control 
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Indicadores de rendimiento: 

• Tasa de ausentismo. 

• El costo de integrar a los 

nuevos empleados. 

• Nivel de rendimiento. 

• Tasa de rotación. 



Tablero de Mando de Control 
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Indicadores financieros y contables: 

• Rendimiento de la inversión. 

• Tasa de retorno. 

• Necesidades de capital de 

trabajo. 

• Plan de flujo de efectivo. 

• Gestión de las cuentas por 

cobrar. 



Tablero de Mando de Control 
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Indicadores de suministro y logística: 

• Rotación de inventario. 

• Almacenamiento. 

• Entrega. 



Tablero de Mando de Control 
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Indicadores de red y sitios web: 

• Número de nuevos visitantes. 

• La duración media de una visita a tu sitio web. 

• Volumen de tráfico. 

• Tasa de clics en las campañas de publicidad en línea. 

• Número de carros de compra abandonados. 

• Los productos más vistos. 



Tablero de Mando de Control 
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¿Qué otro nuevo 

indicador podemos 

crear que nos ayude a 

medir la gestión de la 

dinámica particular de 

nuestro modelo de 

negocio? 



Tablero de Mando de Control 
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Balanced Score Card 



Tablero de Mando de Control 
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Balanced Score Card 



Tablero de Mando de Control 
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info@vilmabarreras.com - Instagram: @vilmyta

www.vilmabarreras.com

Aceleradores
(Fuerzas reforzadoras)

Frenos
(Fuerzas compensadoras)

Presiones Limitaciones internas

Estímulos Limitaciones externas

Propósito estratégico



MUCHAS GRACIAS POR SU 
ASISTENCIA  

Y 

 PARTICIPACIÓN 

 Estamos en contacto:  coach@vilmabarreras.com 
 


