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Omzetting Business labels en introductie GDPR Toestemmingsgroepen  
 

In deze release is een verbetering doorgevoerd in het gebruik van business labels. Business labels 

worden gebruikt om bij kandidaten en contactpersonen aan te geven bij welk business label deze 

horen. Het gekozen label kan o.a. bepalen van welke portal deze gebruiker moet opstarten en welke 

labelafhankelijke inhoud in document- en mailsjablonen komt. 

De aanpassing die nu is doorgevoerd, is dat labels niet meer via 'Typen aangepaste metagegevens' 

wordt onderhouden, maar als object. De instellingen voor labels worden vanuit die aangepaste 

metagegevens geconverteerd naar de velden op het nieuwe object Business Labels. Ook stel je nu 

per label in welk kandidaatportal en klantportal gekoppeld is aan dit label. Dit nieuwe object kun je 

onderhouden via de Appstarter linksboven en dan kies je voor Business Labels. 

Ook is er een nieuw veld 'Standaardlabel' beschikbaar op het object persoon. Het bestaande veld 

Label is een meervoudige keuzelijst. Het veld Standaardlabel bevat dezelfde waarden als het Label 

veld, maar staat maar één waarde toe. Op het moment dat er meerdere labels zijn geselecteerd, kun 

je het veld Standaardlabel aanpassen naar een van de waarden die in het veld Label zijn 

geselecteerd. Zo bepaal je welk label wordt gebruikt voor velden in bijvoorbeeld mail- en 

documentsjablonen. Je kunt hierbij denken aan de portal URL om toestemming te geven voor de 

gegevensverwerking, de checklist reminder of de adresgegevens van het label in een overeenkomst. 

Ook de GDPR functionaliteit is uitgebreid. De instellingen voor het versturen van initiële en herhaalde 

toestemming zijn op nu op één centrale plek te onderhouden. Hiervoor wordt na de installatie van 

de nieuwe release het object GDPR Toestemmingsgroep automatisch aangemaakt en gevuld met de 

bestaande instellingen. Op basis van de standaard recordtypen Candidate, Contactperson en 

Candidate and Contactperson zijn nu ook 3 GDPR toestemmingsgroepen beschikbaar. Indien gewerkt 

wordt met labels, is voor elk type ook een labelvariant aangemaakt. In elke GDPR 

toestemmingsgroep zijn instellingen als bewaartermijn, aantal herinneringen, de offset voor het 

versturen van e-mails, de landingspagina's en de verschillende e-mailsjablonen te onderhouden. 

Daarnaast is het veld GDPR Toestemmingsgroep toegevoegd aan het object Persoon. Dit is een 

formuleveld op basis van het recordtype én de actieve waarde van het veld 'Privacybeleid van 

toepassing'. Dit resulteert in een mogelijke waarde Candidate, Contactperson, Candidate and 

Contactperson of leeg. Indien deze leeg, is er geen sprake van privacybeleid en de betreffende 

persoon zal geen mail ontvangen in het kader van de GDPR. Indien het privacybeleid wel van 

toepassing is, zullen de gebruikte instellingen en sjablonen worden gehaald uit het 

corresponderende GDPR Toestemmingsgroep record. 

Indien een fijnmazig beleid op andere recordtypen of eigenschappen van de persoon noodzakelijk is 

voor het verkrijgen van de toestemming, kun je een eigen formuleveld opzetten. Je maakt dan ook 

de corresponderende GDPR toestemmingsgroep records aan waarin je de instellingen vastlegt. Zo 

kun je bijvoorbeeld voor studenten een ander bewaarbeleid toepassen dan voor reguliere 

kandidaten. En zou je voor contactpersonen een ander e-mailsjabloon kunnen opstellen dan voor 

kandidaten. 

Om de Business Labels en de GDPR Toestemmingsgroepen te kunnen onderhouden is het 

noodzakelijk dat de machtingensets worden aangepast en de lees- en wijzigrechten op de nieuwe 

objecten wordt ingesteld.  
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Cursusregistratie op kandidatenportal  
 

In de Augustus 2021 release van Mysolution Recruitment hebben we het al mogelijk gemaakt  

cursussen te beheren en toe te wijzen aan een kandidaat. 

Met de nieuwe functionaliteit is het nu mogelijk gemaakt voor de kandidaat op de portal de 

cursussen in te zien welke voor hem/haar interessant zijn. En het is vervolgens mogelijk zich in te 

schrijven. Dit wordt direct verwerkt in MSR. Een kandidaat kan zich ook uitschrijven voor een cursus. 

Om het mogelijk te maken cursussen te tonen op de kandidatenportal zijn een aantal instellingen 

nodig. 

Machtigingenset 

De machtigingenset voor object Portalcontroller en Portalvelden dient aangepast te worden. Voor de 

Portalcontrollers dienen de recordtypen toegewezen te worden. Dit geldt ook voor het object 

Portalvelden. 

Portal Controllers aanmaken  

Via de setup dient op het object Portal controller de juiste Page template toegewezen te worden. 

Voor Course Controller is dit: SFCourseController Layout en voor Course Registration Controller is dit: 

SFCourseRegistrationController Layout. 

Er is een nieuwe methode geïntroduceerd om portal controllers te beheren voor deze feature. In 

MSR dienen twee Portal Controllers aangemaakt te worden. Een voor de cursus en een voor de 

cursusdeelname via de portal. Dit gaat niet via de Setup maar via de App-starter van Salesforce. Het 

object heet: PortalControllers. 

 

Toe te voegen portalcontrollers 

• Cursuscontroller 

• Cursusregistratiecontroller 

Beide controllers moeten geactiveerd zijn om gebruik te kunnen maken van de functionaliteit.  

Cursuscontroller  

De instellingen voor de cursus: 

• Gekoppelde controller: Cursus_Registratie (verwijzing naar Cursusregistratiecontroller) 
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Cursusregistratiecontroller 

De instellingen voor de cursusregistratie: 

• Gekoppelde controller: Cursus (verwijzing naar Cursuscontroller). 

• Doelstatus bij intrekken: keuze zelf te bepalen. Wanneer op de Intrekken knop geklikt wordt 

dan zal de status van de cursusregistratie naar deze ingestelde status gewijzigd worden. 

• Toegestane statussen om in te trekken: mogelijke statussen waarop kandidaat de 

mogelijkheid nog heeft om zijn cursusregistratie in te trekken. 

 

Portalcontroller paginalay-out 

Voor de Portalcontroller paginalay-out dient een aanpassing doorgevoerd te worden om volledig 

gebruik te kunnen maken van de functionaliteit. De 'Portal Controller fields' dienen aan de paginalay-

out toegevoegd te worden. 
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Nadat de paginalay-out is aangepast kunnen de velden toegevoegd worden welke getoond dienen te 

worden op de portal. Waarbij de volgende opties bestaan: 

• Cursus lijstveld, het ingesteld veld wordt op lijst-overview page van de cursus getoond op de 

portal. 

• Cursus detailveld, het ingesteld veld wordt op detail page van de cursus getoond op de 

portal. 

• Cursusregistratie lijstveld, het ingesteld veld wordt op lijst-overview page van de 

cursusregistratie getoond op de portal. 

• Cursusregistratie aanmaakveld, het ingesteld veld wordt op aanmaak page van de 

cursusregistratie getoond op de portal, waarmee de kandidaat een veld van de 

cursusregistratie kan invullen voordat de registratie van de cursus verwerkt wordt. 

• Cursusregistratie detailveld, het ingesteld veld wordt op detail page van de cursusregistratie 

getoond op de portal. 

Voorbeeld instellingen Cursusregistratie 
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Statussen toevoegen 

Voeg handmatig statussen 'Withdrawn' en 'Withdrawal accepted' toe aan het object Cursus 

deelname in het veld status, via Setup > Opbjectbeheer. 

Portal Domain Menu Items 

Voor deze functionaliteit moeten twee Menu items aangemaakt worden. Een voor de cursus en een 

voor de cursusregistratie via de portal. Benodigde instellingen hiervoor zijn: 

• Cursus menu-item 

o Controllernaam verwijst naar Cursus 

o Controllersoort is SFCourses 

• Cursusregistratie menu-item 

o Controllernaam verwijst naar Cursusregistratie 

o Controllersoort is SFCourseRegistrations 
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Aan te passen sollicitatie link In Goede Banen (IGB) 
 

Door middel van deze functionaliteit hebben we het mogelijk gemaakt om de IGB sollicitatie URL qua 

format in te stellen. Voorheen was het al mogelijk een IGB sollicitatie URL in te stellen maar dan werd 

de locatie van de JobID zelf bepaalt aan het einde van de URL. 

Nu kun je door zelf de paramater {JoBid} in de instelling te plaatsen, bepalen hoe de sollicitatie link 

op In Goede Banen aangemaakt moet worden. Een voorbeeld is: 

https://portalWebsiteIGB/nameWebsiteIGB/jobs/{jObiD}/apply  

 

 

  

https://portalwebsiteigb/nameWebsiteIGB/jobs/%7bjObiD%7d/apply
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Zoek Personen op basis van Duitse postcode  
 

Op het Zoek Personen object was het al mogelijk te zoeken op Nederlandse en Belgische postcodes. 

We hebben hier nu het zoeken naar personen met een Duitse postcode aan toegevoegd. Wanneer 

bij een Salesforce gebruiker het land in de gebruikersgegevens is ingesteld op Duitsland, dan zal de 

optie 'DE' (Duitsland) standaard worden getoond als optie om op postcode te zoeken. 
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Lijstweergave van de workflowtegels  
 

Deze verbetering maakt het mogelijk om te filteren op de kolommen in de lijstweergave van de 

workflowtegels. 

 

Voor workflowtegels die zijn gebaseerd op weergave van objecten, kun je op de kolomnaam klikken 

om daarmee de lijst te sorteren.   

 

Deze functionaliteit is niet zichtbaar als je een workflowtegel maakt op sollicitaties. Dan wordt altijd 

het sollicitatiescherm getoond. 
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Vertalen van keuzelijstwaarden en recordtypen op workflowtegels 
 

Met deze nieuwe functionaliteit hebben we het nu mogelijk gemaakt om ook keuzelijstwaarden en 

recordtypen, welke gebruikt worden op ingestelde workflowtegels, te vertalen. Het vertalen van 

deze velden kan via de Setup > Vertalen. Per taal en object kan bij Installatiecomponent 

Keuzelijstwaarde en Recordtype gekozen worden en vervolgens per waarde een vertaling toegekend 

worden. 
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Tonen data Opzoekvelden op Lijst overzicht Zoek personen  
 

Binnen Mysolution Recruitment was het al mogelijk op het Lijst overzichtsscherm op het object Zoek 

personen, kolommen te selecteren welke in het overzicht getoond moesten worden. Met deze 

nieuwe functionaliteit hebben we het nu mogelijk gemaakt om ook voor specifieke Opzoek velden de 

juiste data te tonen in dit overzicht. Voorheen werden hier alleen de ID's van getoond. 
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Verzenden e-mail in Sandbox omgeving beperken  
 

Door middel van het toevoegen van de instelling 'Voorkom dat MSR e-mail verstuurt in sandbox' 

onder Aangepaste instellingen > General settings hebben we het nu mogelijk gemaakt de e-mail die 

via Flowmailer wordt verstuurd, uit te zetten voor de betreffende Sandbox omgeving. Indien je ook 

de standaard e-mail vanuit Salesforce wilt uitzetten in die Sandbox, dien je via Setup> Bestelbaarheid 

de verzending te beperken.  
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Technische aanpassing importeren Contractinformatie vanuit MSF 

(Combi)  
 

Binnen Mysolution Recruitment was het al mogelijk contractinformatie uit Mysolution Flex te 

importeren via de globale actie 'Haal contractinformatie op van Mysolution Flex'. We hebben een 

technische aanpassing gemaakt zodat onder andere de import in batches uitgevoerd kan worden.   
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Bereken arbeidsomvang (Combi) 
 

Binnen Mysolution Flex is het al mogelijk voor een resource een rapport af te drukken, genaamd 

'Bereken arbeidsomvang'.  We hebben het nu mogelijk gemaakt om op het object 'Aanbieding 

arbeidsomvang' binnen Mysolution Recruitment via de nieuwe knop 'Bereken arbeidsomvang' een 

Excel bestand te downloaden met hetzelfde rapport waarin een overzicht getoond wordt van 

gewerkte of verloonde uren, welke vanuit MSF opgehaald wordt. Dit overzicht kan gebruikt worden 

om het arbeidsomvang van een nieuw contract te bepalen. Volgens de Wet Arbeidsmarkt in Balans 

heeft een werknemer met vaste uren in het contract het recht een aanbieding arbeidsomvang te 

ontvangen na een contract van 12 maanden. Het berekenen van de arbeidsomvang kan op basis van 

de verplichte velden Datum vanaf en Datum t/m en afhankelijk van gekozen berekeningsmethode 

(Gewerkte uren of Verloonde uren). Het Excel-bestand wat gecreëerd wordt, is puur ter informatie 

en wordt niet opgeslagen in MSR. 
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Openen resource in MSF vanuit MSR (Combi) 
 

Binnen Mysolution Recruitment was het al mogelijk direct vanuit bijvoorbeeld een plaatsing te 

navigeren naar de projectresource in Mysolution Flex door te klikken op de url van de 

projectresource op het plaatsingsobject.  

We hebben het nu ook mogelijk gemaakt op het object Persoon. Door middel van het veld 'MSF 

Resource URL' kun je nu direct navigeren naar de resource in MSF zodra de kandidaat 

gesynchroniseerd is met MSF. Hiervoor dient het veld 'MSF Resource URL' te worden toegevoegd aan 

de paginalay-out van het object Persoon (Candidate layout). 
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Tonen CAO Informatie (Combi) 
 

Met deze nieuwe functionaliteit binnen Mysolution Recruitment is het nu mogelijk per CAO meer 

informatie op te vragen betreffende generieke CAO informatie, loontabellen en de functies 

behorende bij de CAO. 

Op het object CAO is een nieuwe knop toegevoegd, genaamd: Open Cao informatie. Na het klikken 

op deze knop worden de detailgegevens van de CAO getoond en kan via de Excel knop deze 

gegevens gedownload worden. 
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Aanpassing Verblijfsadres kandidaat (Combi) 
 

In Mysolution Recruitment was het al mogelijk om voor een kandidaat adreswijzigingen bij te houden 

en te synchroniseren met Mysolution Flex. In de Oktober release van MSR is hierin een wijziging 

doorgevoerd, zodat vanuit MSF verblijfsadressen gesynchroniseerd kunnen worden. Met deze 

feature hebben we een optie aan deze functionaliteit toegevoegd, zodat vanuit Mysolution Planning 

verblijfsadressen direct naar MSR gesynchroniseerd worden, waarna vanuit MSR deze 

verblijfsadressen naar MSF worden verstuurd.  

De verblijfsadressen worden als alternatief adres gekoppeld aan de resource in MSF en de resource 

wordt vervolgens ingepland via het Gebouwenoverzicht in MSF. Voor deze aanpassing is een nieuw 

veld geïntroduceerd: 'Aangemaakt door planning' op het object Adreswijzigingen. Wanneer deze 

actief is (niet aanpasbaar) vanwege synchronisatie vanuit Mysolution Planning, worden bij een 

nieuwe toewijzing van een bedplanning deze records verwijderd en wordt een nieuw record 

toegevoegd. Daarnaast kunnen adreswijzigingen van het type 'Verblijfsadres' vanaf nu wel gewijzigd 

worden in MSR.   
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Contracthistorie in batch syncen met MSF (Combi) 
 

Binnen Mysolution Recruitment was het al mogelijk contracthistorie van een kandidaat te syncen 

met Mysolution Flex.  Met deze feature hebben we het mogelijk gemaakt om via een Apex job in 

batch vorm de contracthistorie te syncen. Hiervoor kan de Apex taak 

'NavODataSyncContractHistoryBatch ' ingesteld worden. 
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Zorgverzekering Holland Zorg in batch synchroniseren met MSF 

(Combi) 
 

In een eerdere release hebben we het in Mysolution Recruitment al mogelijk gemaakt om voor een 

kandidaat een zorgverzekering van Holland Zorg aan te maken en te synchroniseren naar Mysolution 

Flex.  Met deze nieuwe feature kunnen we zorgverzekeringen nu ook via een batchproces 

synchroniseren. De batch BCSyncHealthCareInsuranceBatch is hiervoor ontwikkeld en kan worden 

ingesteld als Apex taak welke periodiek de zorgverzekeringen zal synchroniseren naar MSF. 
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