
Je gaat op consultatie bij je huisarts. Hij stelt 
vast dat je bv. een vitaminetekort hebt en 
schrijft supplementen voor.

1. Consultatie

Jouw huisarts publiceert meteen dit 
elektronische voorschrift voor 
vitaminesupplementen op het Helena platform.

2. Elektronisch voorschrift

Je ontvangt een bericht in Helena en/of per 
e-mail dat dit voorschrift beschikbaar is in je 
Helena account.

3. Notificatie in Helena

Reserveer je voorgeschreven medicatie bij je 
apotheek met één klik.

4. Apotheek

Van zodra alle artikelen klaarstaan voor afhaling 
in je apotheek ontvang je een bericht in Helena 
en/of een e-mail.

5. Afhalen van de medicatie

Helena, jouw persoonlijke gezondheidsomgeving 
om digitaal te communiceren met jouw zorgverleners

Meld je gratis aan via itsme of e-id
op info.helena.care


