


MICROANALYS

P& Sigma Unified Commerce trorvi pa en béttre morgondag. Vi tror att den morgondagen borjar med de nyfikna, de
somvagar se saker pa ett nytt satt och de som far saker och ting att handa. Vivetvad som krévs f6r att bygga upp

en framgangsrik e-handel och att | en standigt forénderlig bransch galler det att alltid ligga steget fore.
For oss &r e-handel inte en teknisk I6sning, det &r en helhetsldsning dar alla delar i verksamheten
maste fungera for att det ekosystem som &r din e-handel ska bli framgangsrikt.

Sa lat oss vara arliga, ibland &r det svért att fa alla delar att samspela, att analys ibland kan fa sta tillbaka for forman for

innovation, att det idag ar enkelt att komma &t all data man behéver for att fatta grundldggande beslut men att
utmaningen ligger i att sélla vilken data som &r relevant. Detta &r ndgot som tar mycket tid, tid som maste prioriteras in i
kalendern och tid som kréver eftertanke och reflektion. Darfor har vi tagit fram Microanalysen.

Vad innebar en Microanalys?

En Microanalys innebdr en manadsrapport av din
verksamhet dér vi analyserar KPl:er som &r viktiga for din
verksamhet sa du kan fokusera pa att fa din affar och
véxa. Vi skoter det I0pande analysarbetet och genom att
kategorisera handelser ser vi snabbt om vi behdver
agera pa nagot omrade.

| en rapport dér du kan se dina KPl:er i detalj och ur ett
dvergripande perspektiv arbetar vara seniora
affarsanalytiker med att forbattra din verksamhet. Ett
enkelt system dar vi kategoriserar utifrdn ett fdrgschema
dar fljande betyder:

Gront — Allt fungerar bra, fortsatt s har
Gult — Vi behdver se dver detta framover
Rétt — Vi behdver se 6ver detta omgéende

Detta ger dig full kontroll 6ver din verksamhet och tid
Over att fokusera péa att skapa en béattre morgondag, for
dig och dina kunder.

Hur gar det till?

Vi borjar med att ni far traffa vara affarsanalytiker
som kommer att arbeta med er verksamhet.
Tillsammans satter vi upp vilka fem KPI:er som ni vill
att vi foljer upp.

Vi skapar en dashboard i Google DataStudio dér ni
dagligen kan félja arbetet och manadsvis skickar vi
over en rapport med er data och var analys av denna.
Detta &r unikt for varje kund, dar beroende pa er
verksamhet analyserar olika saker som gér skillnad
for er.

| samband med manadsrapporten kommer vi ut till er
dar vi under en timme tillsammans gar igenom
rapporten och lamnar vara rekommendationer for
nastkommande manad.
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Microanalys niva 2 Varfor Microanalys?
Microanalys niva 2 erbjuds till dig som vill arbeta mer Den stora férdelen med att arbeta digitalt &r att
aktivt med analysarbete. Du fér allt som ingdr | ni aldrig behdver gissa er till vad nésta steg ska
Microanalysen, dessutom: vara. Allt finns dr, i fotsparen dina kunder

e Veckovis rapport istallet for manadsvis rapport efterlamnar och hur de agerar pd sin sajt.

e 1 timme projektledartid, utvecklare eller BA Lat oss analysera detta och hjélpa er ta ndsta

Detta innebdr fyra rapporter istéllet for en, dedikerade steg.

personer som arbetar I6pande med din verksamhet och
tar action pa uppkomna situationer.

VILL DU VETA MER
OM MICROANALYS?

Kontakta mig
sofie.hedman@sigma.se
Tel. 073 723 79 55




