TIMER

Vigtigheden af proecis

tidsregistrering




Vi kommer ind pad ...

Omkostningen af tabte fakturerbare timer.

Vores arbejds

olads er fyldt med

forstyrrelser, afbrydelser og delopgaver. Vi

kommer ind p
som stjceler di

A de mest kendte tidsrgvere,
n omsaetning.

Omkostningen nar hukommelsen glipper.

Kan du huske,

at du heller ik

hvad du fik til frokost sidste

tirsdag? Sikkert ikke. Og jeg vil voedde med,

Ke kan huske, hvor meget tid

du brugte pa-

Anbefalinger.
hoveddrsager

elefonen med kunder den dag.

Vi har identificeret flere
til, hvorfor omsacetningen

smuldrer mellem fingrene pa dig. Vi giver

dig flere mulige l@sninger, sa du kan tjene op

til 320.000Kkr,

mere per medarbejder arligt.




Hvem er det til ...

Denne guide er skrevet til at hjcelpe dig, som
er ansvarlig for budgetter og fakturering.
Om du er en konsulent, som skal fakturere

dine kunder, en projekt leder, der skal holde
gje med omkostningerne eller en
gkonomichef, der skal s@grge for at enderne
nar sammen, sd vil der helt sikkert veere

noget at hente for dig, sd du kan forbedre
din forretning fra dag ét.

Vi ser ncermere pd nogle af de udfordringer,

som du star overfor, nar du skal fakturere

dine timer, og hvordan du nemt kan lgse

dem med et par overraskende simple (0g
alligevel ikke altid nemme) trin.

Selvom guiden hovedsageligt tager
udgangspunkt i konsulenternes udfordringer,
sa er omraderne lige sd relevante for
brancher som fakturerer pad medgadet tid, fx
advokater, revisorer, ingenigrer, arkitekter
og marketingbureavuer.



INntroduktion

den mest enkle vej
lgnsomheden i din
administrere de fa

effektivt.

Hvis du far brad pd bordet af at fakturere

dine timer, sa er det almindeligt kendt, at

til at forbedre
virksomhed er at
kiurerbare timer mere

Alligevel mangler konsulentvirksomheder tit

de rigtige veerktgjer til at registrere tid

oroecist. En unders

ggelse fra LexisNexis

viser, at timer som ikke registreres proecist

kan have gdeloegg
virksomheder.

Vores guide vil giv
voerktgjer og tekni
dine fakturéerbare

ende konsekvenser for

e dig de mest ngdvendige
Kker til at administrere

imer, sd du kan fa mest

muligt ud af din tid.


https://www.lexisnexis.com/law-firm-practice-management/documents/lexisnexis_whitepaper_billabletimecapture.pdf

OMKOSTNINGEN

af tabte fakturéerbare timer




Vores arbejdsplads er tyldt med forstyrrelser
og afbrydelser mellem opgaver og
Kundearbejder. Hvis du forsgger at huske,

nvor meget tid du brugte pa hvilke opgaver,

sa er det hgjest goestimater, der kommer ud
af det.

Vi tror, vi ved, hvor meget vi bruger, men |
virkeligheden sd over- eller undervurderer vi
tit vores performance. Vi husker dele af
vores arpbejde rigtig godt, fx en proesentation

vi har holdt for en kunde eller et stort salg, vi
har faet ind.

Men kan vi huske hvor lang tid, vi bruger pd
at besvare detaljerede e-mails, gennemg?d
business cases eller besvare massevis af

opkald?

En undersggelse lavet af firmaet

McKinsey & Company viser, at vi bruger ca.
2,6 timer om dagen pad at lcese og besvare
e-mails. Det betyder, at vi pd en uge bruger

ca. 1,5 arbejdsdage pa at kommunikere via
e-mail. Alligevel er der 35,8%, der aldrig
registrerer den tid, som de bruger pad e-
mails.

Har du en gennemsnitlig timepris pa 900Kkr.,
sa taber du ca. 325.000kr. om aret |
fakturerbare timer per medarbejder


http://www.mckinsey.com/business-functions/digital-mckinsey/our-insights/delivering-large-scale-it-projects-on-time-on-budget-and-on-value




Sa nu skal du bare registrere alle dine e-mails,

telefonopkald og mader, og sa er alt i den
skgnneste orden, ikke? |kke helt. For at

forbedre proecisionen skal vi ikke alene

registrere tid pd de aktiviteter, som vi bruger
tid pg, vi skal ogsa registrere dem samtidig
eller ncesten samtidig med at vi udfagrer
opgaven.

Med tiden svcekkes vores hukommelse. Det er
bdde godt at registrere tid i lobet af dagen og |
slutningen af dagen. Det er allerbedst, hvis vi

reqgistrerer tid i realtid, sd vi husker det sa
oroecist som muligt.

Hvis du er lidt skeptisk overfor udtalelsen her,
sa forsgg at huske hvad du fik at spise til
aftensmad tirsdag sidste uge. Mit gcet er, at du

ikke kan huske det. Hvis du kan, sd har det nok

taget dig et stykke tid at komme frem til, og

det er hgjst sandsynligt fordi, der skete noget
helt scerligt den dag.
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Det er absolut alfa og omega at forbedre
oroecisionen i tidsregistreringen, og vejen
derhen kan vecere torskellig fra virksomhed til
virksomhed. Her er et par ting, som du kan

ggre for at gge antallet af dine fakturérbare
timer uden at arbejde hardere.

Automatisering

Forste skridt til at fa flere timer i bogen er
automatisering af tidsregistrerings-
orocessen, som kan eliminere menneskelige
fejl og risikoen for at hukommelsen glipper.

Du kan integrere nogle systemer til dine
medarbejderes Outlook-kalendere, sd du |
det mindste far de vigtigste aftaler

reqgistreret, fx m@der, planlagte

telefonopkald og kundeprojekter. Det giver
0gsd din medarbejdere mulighed for hver
iscer at ggre deres kalender til et effektivt
olanlcegningsveoerktgj, der er med til at sikre
jeres success.

En af fordelene ved denne fremgangsmade

er, at nogle tidsregistreringsklienter til
Outlook faktisk kan forudsige din omsaoetning
baseret pd dine kalenderaftaler.



Tvaergdende platforme
Ofte registrerer konsulenten sin tid via et
-xcel-ark eller pen og papir, og sa bliver

tiden registreret online senere pa dagen.

Men hvad nu hvis du kunne registrere tid fro
en hvilken som helst enhed eller et program,
som du bruger? Hvis det er nemmere at

reqgistrere tid pa farten, sa vil det voere mere

sandsynligt, at medarbejderne omstiller sig
0g tager det til siqg.

Dit tidsreqgistreringsvoerktgj skal kunne
opsamle data fra flere forskellige kilder, fx

din telefon, din computer (med offline
tidsregistrering), fra din browser og dit e-
Mail-program.

Medarbejdernes stotte

Vigtigst af alt er det, at du har dine
medarbejderes stgtte, og at de er med pa
ideen. Det er ikke nok bare at sende en mail
ud og sige, at det er sadan vi gor nu. Du er
ngdt til at samle dit team og forklare dem
det, identiticere hvilke udtordringer | kan
gbe ind i, forklare hvordan det er en fordel

for dem som individer og for hele teamet,
beskrive hvad der skal ggres og besvare alle

de sporgsmal, der ma komme i kglvandet af
det.



Nar du har alle medarbejdere med ombord
og de forstdr vigtigheden af det, sa bliver

det meget nemmere at fad dem til at

tidsreqgistrere proecist.

Vi hdber, at vores e-bog har hjulpet dig, og at
du fgler dig inspireret til at optimere din
konsulentvirksomhed. Her til sidst vil vi give dig
et hurtigt overblik over TimelLogs produkter.
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INVOICING

Hvis du lever af at
fakturere din tid, sa vil
denne version ggre dit

liv meget nemmere.

e

PROJECTS

Styr dit projekt, lille
eller stort, i et voerktgj,
som understgtter dine

processer.

TIME

Tid er penge, men hvor
blev den af? Find ud af
det ved at bruge vores
gratis tidsregistrering.

ET SYSTEM BYGGET
TIL KONSULENTER.
GA TIL TIMELOG.COM


http://www.timelog.com/
https://www.timelog.com/da/
https://www.timelog.com/da/software-invoicing/?utm_campaign=Guide%3A%20How%20to%20increase%20your%20billable%20hours%20-%20DK&utm_source=Guide&utm_medium=Link%20til%20Invoicing
https://www.timelog.com/da/software-projects/?utm_campaign=Guide%3A%20How%20to%20increase%20your%20billable%20hours%20-%20DK&utm_source=Guide&utm_medium=link%20til%20Projects
https://www.timelog.com/da/software-time/?utm_campaign=Guide%3A%20How%20to%20increase%20your%20billable%20hours%20-%20DK&utm_source=Guide&utm_medium=Link%20til%20Time%20basic
https://www.timelog.com/en/software-time/?utm_campaign=Guide%3A%20How%20to%20increase%20your%20billable%20hours%20-%20DK&utm_source=Guide&utm_medium=link%20til%20%20Time%20Basic
https://www.timelog.com/en/software-time/?utm_campaign=Guide%3A%20How%20to%20increase%20your%20billable%20hours%20-%20DK&utm_source=Guide&utm_medium=link%20til%20%20Time%20Basic

